


وسهلاً  اهلاً   الكريم، ضيفنا
.فندقنا إخترت قد أنك يسعدنا

.مريحةأنا على ثقة من أن إقامتك معنا ستكون متعة و. بالنيابة عن الفريق بأكمله في منتجع سفير شرم الشلالات، أرحب بكم ترحيباً حاراً 
ل إلى لغتك المفضلة من فضلك اسحب الشاشة لأسفل للوصو). ، الإنجليزية، الروسية، الأيطاليةالعربية(المعلومات التالية مقدمة لحضراتكم بأربعة  لغات 

المدير العام -عمرو عبدالسميع  
•Dear Valued Guest, AHLAN WA SAHLAN

•We are delighted that you have selected our hotel.
•On behalf of the entire team at Safir Sharm Waterfalls Resort, I extend you a very warm welcome. I trust your stay with us will be both 

enjoyable and comfortable.
•The following information are in four languages (Arabic, English, Russian, Italian), please scroll down the screen to reach your favorite 

language  .
•Amr Abdel Samie - General Manager

•Уважаемый уважаемый гость, АХЛАН ВА САХЛАН
•Мы очень рады, что вы выбрали наш отель. 

•От имени всей команды Safir Sharm Waterfalls Resort я сердечно приветствую вас. Я уверен, что ваше пребывание у нас
будет приятным и комфортным. 

•Следующая информация представлена на четырех языках (арабском, английском и русском). Пожалуйста, прокрутите
экран вниз, чтобы выбрать нужный язык. 

•Амр Абдель Сами - Главный управляющий

•Carissimo Ospite,
•Sino lieto che hai scelto il nostro hotel.

•A nome di tutto il team del Safir Sharm Waterfalls Resort, Ti porgo un caloroso benvenuto  .
•Sono sicuro che il Tuo soggiorno con noi sarà piacevole e rilassante.

•Le seguenti informazioni sono in quatro lingue (Arabo, Inglese, Russo, Italiano), scorri verso il basso lo schermo per raggiungere la Tua
lingua preferita.

•Amr Abdel Samie - Direttore Generale
    



الوجبات
الرئيسى المطعم

  10:00 الساعة وحتي 07:00 من :الافطار•
 14:45 الساعة وحتي 13:00 الساعة من :الغذاء•
21:00 الساعة وحتي 18:30 الساعة من :العشاء•

باراديس مطعم
ظهراً  12:00 الساعة وحتى 10:30 الساعة من خفيفة وجبات  •
  الساعة حتى و 12:30 الساعة من ،)أوالسلاطات والمكرونة البيتزا الساندويتشات، من اختيارك( :الغذاء•

 وحتى 12:00 الساعة من بار لاتينوس أمام الموجود الحجز مكتب خلال من الحجز يرجى ،15:00
   15:00الساعة

 16:30 وحتى 15:30 الساعة من لاتينوس بار فى خفيفة وجبات•
 الإستقبال مكتب أو النزلاء علاقات بمكتب الإتصال نرجوكم معين غذائى نظام بإتباع قيامكم حالة فى•

بمساعدتكم للقيام
المشروبات  
ً  10:00 الساعة من :الشلالات بار• 23:30 الساعة وحتى صباحا
23:30 الساعة وحتى ظهراً  12:00 الساعة من :لاتينوس بار•
ً  10:00 الساعة من السلاحف بار• الغروب وحتى صباحا
ً  10:00 الساعة من :شيلاكس بار•   الغروب وحتى صباحا
ً  10:00 الساعة من :الصحي النادي بار• الغروب وحتى صباحا
ً  10:00 الساعة من :روك زا اون بار• الغروب وحتى صباحا

 الفواكه رعصائ( الذكر السابقة المواعيد فى مجانا بالبارات لكم متاحة تكون سوف التالية المشروبات
)الشاى - الغازية المشروبات - النسكافيه  - المعلبة

ارة القهوة التركي والإسبريسو وعصائر الفواكه الطازجة غير شاملة داخل نظام الإقامة الشاملة والإد
قتحتفظ بحقوقها فى القيام بأية تعديلات فى الوجبات أو فى أماكن البارات دون تنويه مسب

الغرفة داخل  
ً  الغرفة في مياه زجاجة• ً  يوميا  إضافة يتم إضافية زجاجة طلب حالة في( .البالغين الأشخاص لعدد وفقا

)الغرفة حساب على
  .سكر -نسكافيه -شاى•
.كوب 2 و غلاية•
مدفوع خدمة بمقابل النزيل طلب على بناءاً  أخرى إضافات أى•

  بالغرفة تسهيلات
  شخصى تحكم بجهاز الهواء تكييف•
  الشعر مجفف•
المقتنيات/الأموال لحفظ خزينة•

 )فاى واى( الهوائى الإنترنت خدمة
ً  الهوائى الإنترنت خدمة تقدم•  المنتجع أرجاء جميع فى مجانا
بها القيام يمكن أنشطه  
.بالبالإستق الموجود الجدول متابعة يرجي اليوم مدار وعلي الليلية الترفيهية البرامج لمعرفة•
)الشاطئ على الرياضية الأنشطة فريق مع التواصل الرجاء( طاولة تنس•

حمامات السباحة والشاطئ 
من الساعة الثامنة صباحاً وحتى الغروب•
).حمام أطفال مياه عذبة 2حمام مياه مالحة،  2(حمامات السباحة الرئيسية •
).27بجوار مبنى (حمام سباحة الجاردن •
)سنة فما فوق 16من سن (حمام سباحة شيلاكس •
).بجوار النادى الصحى(حمام سباحة النادى الصحى •
شاطئ خاص•

خدمات، منتجات، تسهيلات لايشتمل عليها نظام الإقامة الشاملة 

مجموعة واسعة من المأكولات الإيطالية المفضلة: المطعم الإيطالى•
 17:00عة منيو مشروبات كامل بالإضافة إلي مشاهدة مبارايات كرة القدم العالمية يومياً من السا: كافيه صن سيت•

وحتي منتصف الليل
.  ثلاجة المشروبات بالغرفة حسب الطلب المسبق: المينى بار•
5برجاء الإتصال برقم : خدمة الغرف الخاصة بالأغذية والمشروبات •
   كل المشروبات الكحولية•
العصائر الطازجة •
 6برجاء الإتصال برقم : خدمة الغسيل والكى•
) ساعة بمقابل مادى على حسب الحالة وتقدير الطبيب 24الطبيب متاح : ( الخدمات الطبية•
المكالمات التليفونية•
القهوه التركى والإسبريسو •
جنيه الساعة 100البلياردو •

يرجى ملاحظة نظام الإقامة من حيث خدمة الأغذية والمشروبات طبقاً لنظام الحجز المسبق مع الفندق  
)  بدون مشروبات(يحتوى نظام نصف إقامة على الإفطار والعشاء فقط •
)  بدون مشروبات(يحتوى نظام الإقامة بالإفطار على وجبة الإفطار فقط •
جميع المشروبات المقدمة فى جميع البارات بمقابل خدمة مدفوع على حسب أسعار الأصناق المقدمة•

معلومات إضافية
.  يرجى ارتداء الأساور طوال فترة إقامتك•
للحصول على إقامة أكثر استرخاء، نوصي بإغلاق باب الشرفة بعد غروب الشمس وأثناء الليل•
.لإستلامها) خدمة الغرف( 5يرجى وضع صينية خدمة غرفتك في الممر واطلب •
مات في من الممكن حدوث انقطاع للتيار الكهربائي على مستوى المنطقة؛ قد يؤدي هذا إلى تعطيل العديد من الخد•

.أي وقت، سفير شرم الشلالات غير مسئول عن أي مطالبة بهذا الخصوص
.  ك المنطقةيسُمح بالسباحة في المنطقة المحدودة المُشار إليها بالحبال، والسباحة والغطس ممنوع بشدة خارج تل•
 المشي على الشعاب المرجانية، الغوص وصيد الأسماك من الشاطئ أو رصيف المراكب، إطعام الأسماك ممنوع•

.ل مدة إقامتهممنعا باتاً و سيتم منع الضيوف الذين يمتنعون عن اتباع هذه التعليمات من الوصول إلى الشاطئ طوا
.مساءً  7:00تتوفرعلب الإفطار عند الطلب قبل يوم واحد من الرحلة بحد أقصى الساعة •



: الأمر لزم إذا التوضيح من مزيدًا الإستقبال مكتب من أطلب التوقيع، من والتأكد بعناية أدناه واللوائح القواعد قراءة يرجى وآمنة، سعيدة إقامة لكم يتمنى الشلالات شرم سفير منتجع
.التوضيح من مزيد لىع للحصول السفر بوكيل الإتصال يرجى الغرفة، نوع فى إختلاف أي وجود حالة في بك، الخاص السفر وكيل خلال من الرسمي للإتصال وفقًا التشغيل نظام على غرفتك نوع حجز تم•
.الوصول ساعة بالفندق  الإمكانية لتوافر يخضع إذ رسوم مقابل المبكر التسكين إجراء يتم وسوف ، 15:00 الساعة في التسكين و الوصول تسجيل موعد•
.العامة الأماكن أو الغرف إلى المطاعم من الطعام من نوع أي بأخذ يسُمح لا سلامتك، أجل من•
.المائل المصعد إستخدام أثناء أطفالك مرافقة يرجى ، والشاطئ السباحة حمامات في خاصةً  الأوقات جميع في إشرافك تحت أطفالك يكون أن يجب•
.الإستقبال ومنطقة والمسابح المطاعم في الملابس قواعد إتباع يرجى•
ً  السباحة حمامات إستخدام يرجى• .حمام كل في السلامة لقواعد وفقا
.الطبيب يحددها رسوم مقابل الخدمة توفير يتم و الفندق في إقامتك فترة طوال والفحص المشورة لتقديم اليوم في ساعة 24 مدار على متاح الفندق طبيب أن ملاحظة يرجى•
.المغادرة بعد الشكاوى من نوع أي عن مسئول غير الشلالات شرم سفير منتجع  المناسبة، الخدمة لتقديم اللازم عمل وسيتم الإقامة أثناء إخبارنا فيرجى إقامتك، عن راضيًا تكن لم إذا•
ً  المطبقة الرسوم إدراج سيتم ظهراً، 12 الساعة بعد المتأخرة المغادرة حالة في• .للساعة أمريكية دولارات )10(غرفتك فاتورة على تلقائيا
ً  بطاقة لكل يورو 10.00 إدراج سيتم ، ذلك خلاف الإستقبال، مكتب إلى مغادرتك عند المناشف وكروت الغرفة مفاتيح تسليم يرجى• فاتورتك على تلقائيا
    

 30 غضون في الإستقبال بمكتب الإتصال يرجى ، التالية المحتويات من أي توفر عدم أو كسر أو عطل حدوث حالة في لراحتك، متوفرة واللوازم والمعدات الأثاث من الغرفة محتويات أن ملاحظة يرجى

 وجهاز تلفزيون،ال وشاشة التليفون، وجهاز القهوة، / الشاي وغلاية الرخامية، المدخل طاولة :المثال سبيل على المحتويات، هذه .بسلاسة المغادرة وقت الإجراءات لإستكمال الغرفة إستلام وقت من دقيقة

 سيتم الغرفة، اتمحتوي من أي فقدان / تلف حالة في .الحمام ،ومناشف الإستحمام وحوض الكي، وطاولة والمكواة، الشعر، ومجفف المصابيح، وأغطية الشرفة، باب وزجاج بعد، عن التلفزيون في التحكم

.المقررة الرسوم تطبيق

    



Swimming pools and Beach
Beach and outdoor swimming pools are available from 9:00 AM until sun set.
• Chillax pool (adults above 16 years only)
• Main pool (by the beach), two adults salty water pools and 2 fresh kids pools
• Health club pool (fresh water), by the health club.
• Garden pool (fresh water) by main building
Our team will be happy to provide you fresh towels daily at the beach/pools in
exchange for your towel card.

Services which are not included
• Reserve a private airport transfer, 25 USD per way per car, max 3 guests.
• Sun Set lounge, from our beverage list and watch international soccer leagues
• Medical service available 24 hours against charge.
• Ice cream available at Latinos and Tipsy Turtle at extra charge.
• Billiards available at Latinos Bar at the charge of LE 100.00 per hour.
• Turkish coffee/Espresso at extra charge.
• The mini bar: with advance request, please contact room service on 5.
• Laundry: for cleaning and ironing, please dial laundry on 6
• Telephone calls
• Fresh Juices
Additional Information
• Please wear your all-inclusive bracelets during your entire stay.
• South Sinai desert is home to many animals and insects such as lizards, ants,
mosquitoes and others. For a more relaxing stay we recommend to close your
balcony door after sunset and during the night.

• To keep ants out of your room, we suggest not leaving food remains. Kindly
place your room service tray in the corridor and dial 5 (room service) to collect
it.

• Area wide power outages are possible and considered as force – majeure; this
may disrupt several services at any time. Safir Sharm Waterfalls resort is not
responsible for any claim in this regard.

• Swimming is permitted within the limited area indicated with ropes, swimming
and snorkeling is STRICTLY forbidden beyond the roped area.

• Walking on the corals is forbidden.
• Diving and fishing from the beach and or jetty is STRICTLY forbidden.
• Feeding fish is strictly forbidden
• Guests who refrain from following these instructions will be prohibited from
accessing the beach for the duration of their stay.

• Breakfast boxes available upon request one day before maximum by 19:00.

Meals
La Cascade restaurant
• 07:00 until 10:00 Breakfast buffet
• 13:00 until 14:45 Lunch buffet
• 18:30 until 21:00 Dinner buffet
Paradise Reef restaurant, at the Main Pool 
• Light snacks from 10:30 AM to 12:00 PM
• Light lunch (sandwiches) 12:30 until 15:00, reservation is required for (from 
12:00 till 15:00 by Latinos Bar)

• 19:00 until 21:00 set menu with choice. Advanced reservation is required (from 
12:00 till 15:00 by Latinos Bar) - All-inclusive vouchers are accepted once per 
stay.

• In case you need to follow special dietary requirements please ask for our chef 
who will be happy to assist you.

• Light Snacks at Latinos Bar from 15:30 until 16:30
Verdi Bistro
• 18:30 until 21:00 set menu with choice. Advanced reservation is required (from 
12:00 till 15:00 by Latinos Bar) - All-inclusive vouchers are accepted once per 
stay.

Drinks 
Local alcoholic (gin, vodka, whisky, rum and beer), local soft drinks, tea
and instant coffee (Nescafe), mineral water served by glass. Wine to be
served during meals (one glass per person).

• Café Shalalat Bar: From 10:00 till 23:30 
• Latinos Bar: From 12:00 noon until 23:30
• Chillax Bar: From 10:00 until sunset.
• Health Club: From 10:00 until sunset
• Pool Island Bar: From 10:00 until sunset
• Tipsy Turtle Bar: From 10:00 until sunset
• On The Rocks Bar: From 10:00 until sunset
In your Room
Please be advised that we will provide the room with bottle of water according
to the number of the adult is part of the Premier all inclusive. For Extra bottles,
will be with extra charge ,Mini bar items are not included in the Premier
formula and is filled upon request.

Games and activities
Table tennis, volleyball, football, darts, open air stretching, fitness center are
available. For the detailed program and shows at our amphitheater,
please refer to our activity schedule at the front desk.
Internet: Standard speed Wi-Fi connection available around the resort areas



Safir Sharm Waterfalls Resort wishes you a pleasant and safe stay. Please read the below rules and regulations carefully and
make sure to sign. Ask the reception desk for further clarification if needed:
• Your room type reservation was made on our system according to official communication through your travel agent. In case of
any difference, please contact your travel agent for further clarification.

• The check-in time is at 15:00, early check in will be against charge and subject to the hotel availability at the time of check-in.
• For your safety, it is not allowed to take away any kind of food out of restaurants to your room or any other public area.
• Your children must be under your supervision all times especially on the swimming pools and beach, please accompany your
children while using the lift/funicular.

• Please follow the dress code in the restaurants, swimming pools and reception area.
• Using the swimming pools is according to the safety rules on each pool.
• Please note that the hotel doctor is available 24 hours a day to provide advice and examination throughout your stay in the
hotel. The service is provided against fee.

• If you aren’t satisfied with your stay, please let us know during the stay and the appropriate service recovery will be delivered.
Safir Sharm Waterfalls resort is not liable for any kind of complaint after departure.

• In case of late departure after 12:00 noon, the applicable charge will be automatically posted on your room bill (10 US$ per
hour).

• Please deliver the room keys and towel card up on your departure to the reception desk. Otherwise, Euro 10.00 per card will
be automatically posted on your bill

Please note that the room's contents of furniture, equipment and supplies are available for your convenience. In the event of

a malfunction, breakage or unavailability of any of the following contents, please contact the reception desk within 30

minutes from the time of receiving the room in order to complete the procedures at the time of departure smoothly. Those

contents, for example, are not limited to: the entrance table marble, tea/coffee kettle, telephone set, TV screen, TV remote,

balcony glass, lampshades, hair dryer, iron, iron table, bathtub and bathroom towels. In case of any of the room contents

are damaged/missing, the established fee will be applied.



• Бассейн оздоровительного клуба (пресная вода), возле оздоровительного клуба.

• Садовый бассейн (пресная вода) у главного здания

Наша команда будет рада предоставить вам свежие полотенца каждый день на пляже / у бассейнов в обмен на карту

полотенец.

Услуги, которые не включены

• Забронируйте частный трансфер от/до аэропорта, 25 долларов США в одну сторону за машину, максимум 3

человека.

• Медицинское обслуживание доступно 24 часа за дополнительную плату.

• Мороженое в ресторанах Latinos и Tipsy Turtle за дополнительную плату 20 египетских фунтов.

• Бильярд в баре Latinos за 100 египетских фунтов в час.

• Кофе по-турецки/эспрессо за дополнительную плату.

• Мини-бар: по предварительному запросу, пожалуйста, свяжитесь с обслуживанием номеров по внутреннему

телефону № 5.

• Прачечная: для стирки и глажки наберите номер 6 для прачечной.

• Телефонные звонки

• Свежевыжатые соки

Дополнительная информация

• Пожалуйста, носите браслеты «все включено» на протяжении всего пребывания.

• Южная Синайская пустыня является домом для многих животных и насекомых, таких как ящерицы, муравьи, комары

и другие. Для более спокойного отдыха мы рекомендуем закрывать балконную дверь после захода солнца и ночью.

• Чтобы муравьи не проникали в вашу комнату, мы рекомендуем не оставлять остатки пищи. Пожалуйста, поставьте

поднос для обслуживания номеров в коридоре и наберите добавочный номер 5 (обслуживание номеров), чтобы

забрать его.

• Возможны перебои в подаче электроэнергии на всей территории, которые считаются форс-мажорными

обстоятельствами; это может нарушить работу нескольких служб в любое время. Курорт Sharm Waterfalls не несет

ответственности за какие-либо претензии в этом отношении.

• Плавание разрешено в ограниченной зоне, обозначенной веревками, а плавание и подводное плавание СТРОГО

запрещено за пределами зоны, ограниченной веревками.

• Ходить по кораллам запрещено.

• Дайвинг и рыбалка с пляжа и/или пристани СТРОГО запрещены.

• Кормление рыб строго запрещено, в противном случае будет применен штраф.

• Гостям, которые не будут следовать этим инструкциям, будет отказано в доступе на пляж на время их пребывания.

• Коробки с завтраком предоставляются по запросу за день до 19:00.

Питание

Ресторан Ла Каскад (главный ресторан)

• с 07:00 до 10:00 завтрак "шведский стол"

• с 13:00 до 14:45 обед "шведский стол"

• с 18:30 до 21:00 ужин «шведский стол»

Ресторан Paradise Reef у главного бассейна

• Легкие закуски с 10:30 до 12:00

• Легкий обед (сэндвичи) с 12:30 до 15:00, требуется предварительный заказ (с 12:00 до 15:00 в баре Latinos)

• С 19:00 до 21:00 комплексное меню с выбором,одно бесплатное посещение.

Требуется предварительное бронирование (с 12:00 до 15:00 в баре Latinos)

• Ваучеры «все включено» принимаются один раз за весь период проживания.

• В случае, если вам необходимо соблюдать особые диетические требования, пожалуйста, обратитесь к нашему шеф-

повару, который будет рад помочь вам.

• Легкие закуски в баре Latinos с 15:30 до 16:30

Бистро Верди

• С 18:30 до 21:00 комплексное меню на выбор, одно бесплатное посещение.

Требуется предварительное бронирование (с 12:00 до 15:00 в баре Latinos)

• Ваучеры «Все включено» принимаются один раз за весь период проживания.

• Если вам необходимо соблюдать особые диетические требования, попросите нашего шеф-повара, который будет

рад вам помочь.

Напитки

Местный алкоголь (джин, водка, виски, ром и пиво), местные безалкогольные напитки, чай и растворимый кофе

(Nescafe), минеральная вода в стакане. Вино подается во время еды (по одному бокалу на человека).

• Кафе-бар Shalalat: с 10:30 до 23:30.

• Бар Latinos: с 12:00 до 23:30.

• Бар у бассейна: с 10:00 до заката.

• Бар Tipsy Turtle: с 10:00 до заката.

• Бар On The Rocks: с 10:00 до заката.

В твоей комнате

Обратите внимание, что мы предоставим в номер бутылку воды в соответствии с количеством взрослых, входящих в 

состав Premier. За дополнительные бутылки взимается дополнительная плата .ВСЕ позиции мини-бара не входят в 

формулу Premier и заполняются по запросу.

Игры и занятия

Доступны настольный теннис, волейбол, футбол, дартс, растяжка на свежем воздухе, фитнес-центр. Для получения 

подробной программы и представлений в нашем амфитеатре, пожалуйста, обратитесь к нашему расписанию 

мероприятий на стойке регистрации.

Интернет: Wi-Fi со стандартной скоростью доступен на всей территории курорта.

Бассейны и Пляж

Пляж и открытые бассейны работают с 9:00 до захода солнца.

• Бассейн Chillax (только для взрослых старше 16 лет)

• Главный бассейн (на пляже), два взрослых бассейна с соленой водой и 2 детских бассейна с пресной водой



Safir Sharm Waterfalls Resort желает вам приятного и безопасного отдыха. Пожалуйста, внимательно прочитайте приведенные ниже правила и 
положения и обязательно подпишите их. При необходимости обратитесь на стойку регистрации за дополнительными разъяснениями:
• Ваш номер забронирован в нашей системе согласно официальному сообщению через вашего турагента. В случае каких-либо различий, пожалуйста, 
свяжитесь с вашим турагентом для получения дополнительных разъяснений.
• Время регистрации в 15:00, ранняя регистрация проводится за дополнительную плату и в зависимости от наличия возможности в отеле на момент 
регистрации.
• В целях вашей безопасности запрещается выносить любую еду из ресторанов в номер или любое другое общественное место.
• Ваши дети должны все время находиться под вашим присмотром, особенно в бассейнах и на пляже, пожалуйста, сопровождайте своих детей при 
использовании подъемника/фуникулера.
• Пожалуйста, соблюдайте дресс-код в ресторанах, бассейнах и на стойке регистрации.
• Использование плавательных бассейнов осуществляется в соответствии с правилами безопасности для каждого бассейна.
• Обратите внимание, что врач отеля доступен 24 часа в сутки, чтобы дать совет и провести обследование на протяжении всего вашего пребывания в 
отеле. Услуга предоставляется на платной основе.
• Если вы не удовлетворены своим пребыванием, сообщите нам об этом во время пребывания, и будет оказана соответствующая услуга 
восстановления. Курорт Safir Sharm Waterfalls не несет ответственности за какие-либо жалобы после отъезда.
• В случае позднего отъезда после 12:00 соответствующая плата будет автоматически включена в ваш счет за номер (10 долларов США в час).
• Пожалуйста, доставьте ключи от номера и карточку на полотенце при отъезде на стойку регистрации. В противном случае 10,00 евро за карту будут 
автоматически включены в ваш счет.

Обратите внимание, что мебель, оборудование и расходные материалы в номере предоставляются для вашего удобства. В случае неисправности,
поломки или недоступности любого из следующего содержимого, пожалуйста, свяжитесь со стойкой регистрации в течение 30 минут с момента
получения номера, чтобы без проблем завершить процедуры во время отъезда. Этим содержимым, например, не ограничиваются: мраморный
прихожий, чайник для чая/кофе, телефонный аппарат, экран телевизора, пульт от телевизора, балконное стекло, абажуры, фен, утюг, железный стол,
банные и банные полотенца. В случае порчи/пропажи любого содержимого номера взимается установленная плата.



• Medico dell'hotel reperibile 24 ore.
• Billards è disponibile da 100 LE per un'ora.
• Gelato disponibile presso Latinos e Tipsy Turtle con piu supplemento.
• Café Turco ed espresso con piu suplemento.

Cambio valuta
ATM è disponibile all'interno della lobby. Per maggiori informazioni si prega di

contattare Ricezione.

Informazioni aggiuntive
• Si prega di indossare i braccialetti all-inclusive per tutto il tempo.
• Si prega di notare che la piscina / area / bar Chillax è dedicata al relax e alla tranquillità

ed è SOLO dedicata per ospiti dai 16 anni in su.
• La maggior parte delle camere di Safir Sharm Waterfalls sono non fumatori, si prega di

astenersi dal fumare all'interno delle camera degli ospiti
• Il deserto del Sinai meridionale ospita molti animali e insetti come lucertole, formiche,

zanzare e altri. rilassante consigliamo di chiudere la porta del balcone dopo il tramonto
e durante la notte notte.

• Per tenere le formiche fuori dalla vostra stanza, vi suggeriamo di non lasciare resti di
cibo (briciole).

• Si prega di posizionare il vassoio del servizio in camera nel corridoio e comporre
l'interno 5 (servizio in camera) per ritirarlo.

• Sono possibili interruzioni di corrente in tutta l'area e considerate come causa di forza
maggiore; ciò potrebbe interrompere diversi servizi in qualsiasi momento. Il resort
Safir Sharm Waterfalls non è responsabile per alcun reclamo in merito.

Informazioni sulla sicurezza
• Al fine di garantire la sicurezza dei nostri ospiti, il Ministero del Turismo (Dipartimento

del Governatorato del Sinai del Sud) applica le seguenti norme:
• La balneazione è consentita nell'area limitata indicata con corde e boe. Nuoto e

snorkeling sono ASSOLUTAMENTE VIETATI oltre la cordata la zona.
• Camminare sui coralli è proibito.
• Le immersioni e la pesca dalla spiaggia e/o dal molo sono assolutamente vietate
• Nutrire i pesci modifica i loro schemi di alimentazione e quindi è severamente vietato.
• Gli ospiti sono gentilmente pregati di seguire le istruzioni del personale addetto alle

attività ricreative volte in spiaggia.
• Agli ospiti che si astengono dal seguire queste istruzioni sarà vietato l'accesso alla

spiaggia per tutta la durata del soggiorno.
• La direzione si riserva il diritto di apportare modifiche senza preavviso alle

Informazioni fornite in questa scheda Avviso.

• Sacchetti colazione disponibili su richiesta un giorno prima massimo entro 19:00.

Ristorante La Cascata

• Dalle 07:00 alle 10:00 Colazione a buffet
• Dalle 13:00 alle 14:45 Pranzo a buffet
• Dalle 18:30 alle 21:00 Cena a Buffet

Paradise Reef – Presso la piscina principale 
• Spuntini leggeri al Paradise Reef Restaurant dalle 10:30 alle 12:00
• Dalle 12:30 alle 15:00 tutti i giorni. È richiesta la prenotazione anticipata (dalle 12:00 alle 15:00 

presso la hall)
• Spuntini leggeri al bar Latinos dalle 15:30 alle 16:30
Bistro Verdi
Dalle 18:30 alle 21:00 menù fisso a scelta. È richiesta la prenotazione anticipata (dalle 12:00 alle

15:00 presso la hall)
I voucher all-inclusive sono accettati una volta per soggiorno.
Nel caso doveste seguire particolari esigenze dietetiche, rivolgetevi al nostro chef che sarà lieto

di assistervi.
Bar
Bevande analcoliche locali, thè e caffè solubile (Nescafè), acqua minerale servita al bicchiere.
• Caffè Shalalat Dalle 10:30 alle 23:30
• Latinos Dalle 10:30 alle 23:30
• Bar della piscina Chillax Dalle 10:00 alle 17:00
• Tartaruga brillo Dalle 09:30 alle 17:00.

Nella sua stanza
Forniremo alla camera una bottiglia d'acqua in base al numero delle persone adulte. Per le

bottiglie extra, verrà addebitato un supplement.
TUTTI gli articoli del frigobar non sono inclusi nella formula All-inclusive e vengono riempiti su

richiesta.
Piscine e Spiaggia
Le nostre piscine all'aperto sono disponibili dalle 9:00 alle 17:00. È disponibile una spiaggia

privata; il nostro team sarà lieto di fornirti asciugamani freschi ogni giorno in spiaggia/piscina
in cambio della tua tessere asciugamani.

Non è consentita la prenotazione dei lettini. Si prega di seguire tutte le regole e regolamenti
dell'hotel.

La piscina e l'area Chillax sono dedicate solo agli ospiti dai 16 anni in su sopra.
Giochi e attività
ping pong, pallavolo, calcio, freccette, bocce, stretching all'aria aperta, centro fitness: Per il 

programma dettagliato che include musica dal vivo e spettacoli nel nostro anfiteatro, fare 
riferimento alla nostra attività orario.

Attività per bambini:
Menu per bambini a pranzo e cena su richiesta in tutti i punti vendita, mini discoteca tutti i

giorni dalle 20:30 - 21:00 all'anfiteatro .
Internet:
Wi-Fi a velocità standard è disponibile gratuitamente
Servizi che non sono inclusi
• Trasferimento aeroportuale privato, 25.00 US|D a tratta per auto, max. 3 ospiti.
• Sun Set Café: Aperto tutti i giorni dalle 17:00 fino a mezzanotte.



Il Safir Sharm Waterfalls Resort vi augura un soggiorno piacevole e sicuro. Si prega di leggere attentamente le norme ed attenersi al
seguente regolamento. Chiedere alla reception per ulteriori chiarimenti se necessario:
• La sua prenotazione del tipo di camera è stata effettuata sul nostro sistema in base alla comunicazione ufficiale tramite il suo agente di
viaggio. In caso di qualsiasi differenza, si prega di contattare il proprio agente di viaggio per ulteriori chiarimenti.
• L'orario di check-in è alle 15:00, il check-in anticipato sarà a pagamento e soggetto alla disponibilità dell'hotel al momento del check-in.
• Per la sua sicurezza, non è consentito portare via alcun tipo di cibo fuori dai ristoranti nella sua stanza o in qualsiasi altra area pubblica.
• I suoi bambini devono essere sempre sotto la sua supervisione, soprattutto in piscina e in spiaggia, siete pregati di accompagnare i
bambini durante l'utilizzo dell'ascensore/funicolare.
• Si prega di seguire il codice di abbigliamento nei ristoranti, nelle piscine e nell'area della reception.
• L'utilizzo delle piscine è conforme alle norme di sicurezza di ogni piscina.
• Il medico dell'hotel è disponibile 24 ore su 24 per fornire consigli ed esami durante il vostro soggiorno in hotel. Il servizio è fornito a
pagamento.

• Se non è soddisfatto del suo soggiorno, siete pregati di comunicarcelo durante il soggiorno e verrà fornito l'apposito servizio di ripristino.
Il resort Safir Sharm Waterfalls non è responsabile per alcun tipo di reclamo dopo la partenza.
• In caso di partenza ritardata dopo le 12:00, l'addebito applicabile verrà automaticamente addebitato sul conto della camera (10 US$
all'ora).
• Si prega di consegnare le chiavi della camera e la carta asciugamani alla partenza alla reception. In caso contrario, in bolletta verranno
addebitati automaticamente Euro 10,00 a tessera

Il contenuto della stanza di mobili, attrezzature e forniture è disponibile per la vostra comodità. In caso di malfunzionamento, rottura o
indisponibilità di uno qualsiasi dei seguenti contenuti, si prega di contattare la reception entro 30 minuti dal momento del ricevimento
della camera al fine di completare senza problemi le procedure al momento della partenza. Tali contenuti, ad esempio, non sono limitati a:
marmo del tavolo d'ingresso, bollitore per tè e caffè, apparecchio telefonico, schermo TV, telecomando TV, vetro del balcone, paralumi,
asciugacapelli, ferro da stiro, tavolo da stiro, vasca da bagno e asciugamani da bagno. In caso di danneggiamento/mancanza di uno
qualsiasi dei contenuti della camera, verrà applicata la tariffa stabilita.
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هينسي الكونياك و المهضمات         
في اس او بي                                                                            

هينسى في اس                                        
جراند مارنير                                           

تيا ماريا

المشروبات الغازية
ريد بول

كوكا كولا
سبرايت

فانتا برتقال
كولا دايت

صودا
ماء تونيك

مياة
مياة معدنية كبيرة

مياة معدنية صغيرة
مياة فوارة

عصائر
الفواكة الطازجة

عصائر معلبة

المشروبات الساخنة
شاي

قهوة تركي
اسبريسو
كابتشينو

البيرة
ستيلا

سقارة جولد
هاينكين
بدون كحول -بيريل  

فواتح الشهية
كامباري

سنزانو بيانكو
مارتيني بيانكو
مارتيني روسو

مارتيني إكسترا دراي
اوزو

                                                                                                الجين 
بفيتر دراي                                                                    

جوردن

الفودكا
ستولشنايا                                                                    

فنلندى

SOFT DRINKS
Red Bull
Coca Cola
Sprite
Fanta Orange
Diet Cola
Soda
Tonic Water

WATER
Mineral Water Large
Mineral Water Small
Sparkling Water

JUICE
Fresh Juice
Canned Juices

HOT DRINKS
Tea
Turkish Coffee
Espresso
Cappuccino

BEER
Stella Beer
Sakara Gold
Heineken
Birell Non-Alcoholic

APÉRITIFS
Campari
Cinzano Bianco
Martini Bianco 
Martini Rosso
Martini Extra Dry
Ouzo
GIN
Beefeater Dry  
Gordon’s 

VODKA
Stolichnaya 
Finlandia

COGNAC & DIGESTIVES
Hennessy V.S.O.P 
Hennessy V.S 
Grand Marnier  
Tia Maria 

Available all dayمتوفر طوال اليوم Available all dayمتوفر طوال اليوم

WHITE WINE   Glass / Bottle
Omar Khayyam   
Shahrazade                                                                                                                   
Chardonnay Cape Bay

RED WINE      Glass I Bottle
Omar Khayyam   
Shahrazade                                                                                                                   
Merlot Cape Bay  

ROSE WINE    Glass / Bottle
Omar Khayyam    
Shahrazade         

SPARKLING WINE  Bottle
Valmont Aida  White                                                                                                          
Valmont Aida Rose  

MENU 1
SOFT DRINKS
Coca Cola  2 
Sprite  2 
Fanta  1
Canned Juice  2

SNACKS
Potatoes Chips  1
Chocolate Biscuit  1
Dates Biscuit  1

MENU 2
BEERS
Heineken Beer Can  1
Stella Beer Cans  1

SNACKS
Potatoes Chips  1
Chocolate Biscuit  1
Dates Biscuit  1

                                                              الويسكي
جوني ووكر ريد ليبل                                                                   

                                         جوني ووكر بلاك ليبل                                                                                                          
جاك دانيال                                                        

12شيفاز  سنة 

WHISKEY
Johnnie Walker Red Label                                                                
Johnnie Walker Black Label                                                                                                   
Jack Daniel’s 
Chivas 12 years   

Mini Bar الميني بار

الروم
بكاردي بيانكو                                                                  
بكاردى جولد                                                                  

كابتن مورجان
                                                                          التكيلا

سوزا سيلفر                                                           
اولميكا جولد

RUM
Bacardi Bianco  
Bacardi Gold  
Captain Morgan 

TEQUILA
Sauza Silver  
Olmeca Gold   

Drinks المشروبات Drinks المشروبات

Room Service 
Menu

زجاجة                                                              / كأس نبيذ أبيض  
عمر خيام

شهرذاد
كيب باي

زجاجة                                                              / كأس نبيذ أحمر  
عمر خيام

شهرذاد
كيب باي

زجاجة                                                              / كأس نبيذ روزية  
عمر خيام

شهرذاد

                                                               زجاجةنبيذ فوار       
فالمونت عايدة ابيض
فالمونت عايدة روزية

1القائمة
المشروبات الغازية

2كوكاكولا 
2سبرايت  

1فانتا 
2عصائر معلبة 

المقرمشات
 2شيبسي  

1بسكويت بالشيكولاتة 
 1بسكويت بالبلح 

2 القائمة
البيرة

1هانيكين بير كانز 
1ستيلا بير كانز 

المقرمشات
1شيبسي 

1بسكويت بالشيكولاتة 
1بسكويت بالبلح 



الكونتيننتال
عصير البرتقال الطازج

شرائح فواكة موسمية
تشكيلة مخبوزات متنوعة
،توست أبيض أو من القمح

،فواكة محفوظة
عسل و زبدة

الافطار العربي
عصير البرتقال الطازج

مخبوزات عربية طازجة
فواكة محفوظة ، عسل ، زبدة

فول مدمس وفلافل
حمص ، حلوم ، لبنة

زيتون ، خيار و شكشوكة
الطماطم مع البيض

الشوربة

شوربة الطماطم
توست محمص

فوكاتشيا محمصة

شوربة العدس
خبز محمص مقرمش

قطع  الليمون

The Continental
Freshly squeezed orange juices 
Seasonal Sliced fruits
Assorted bakery selection 
Toast white or wheat 
Fruit preserves, 
honey and butter 
Arabic
Freshly squeezed orange juices 
Freshly baked Arabic bread 
Fruit preserves, honey, butter 
Foul medames & Falafel 
Hummus, halloumi, labneh
Olives, cucumber and 
Shakshuka
tomato with Egg

APPETISERS AND SALADS

Caesar Salad

Baby gem lettuce served 
with parmesan cheese, 
croutons and Caesar dressing

Your choice of:
Chicken or Prawns 

Caprese Salad
Plum tomato, olives, 
Rucola salad basil 
pesto and balsamic

Cold Mezzeh
Hummus, babaganoush, 
labneh, tabbouleh and Fattoush

Hot Mezzeh
Cheese fatayer, 
meat sambousek, 
spinach fatayer and kibbeh

SOUP
Tomato Soup
Toasted bread

toasted focaccia

Lentil  Soup
Crispy croutons, 

lemon wedges

المكرونات

بينا أربياتا
سباجتي

فلفل حار ، ثوم ، ريحان
وصلصة طماطم حارة

والسلاطاتالمقبلات 
سلاطة السيزر

يقدم, خس روماني مقرمش
مع جبن البارميزان المبشور

والخبز المحمص  وصلصة السيزار

:اختيارك من
الدجاج او الجمبري

سلاطة الكابريزي
،طماطم برقوق ، زيتون

سلاطة الجرجير ،ريحان
بيستو و خل بلسمك

المازة الباردة
،حمص ، بابا غنوج

لبنة ، تبولة و فتوش

المازة الساخنة
،فطاير جبن

،سمبوسك اللحم
فطاير سبانخ و كبة

البيتزا

3:00من  مساءا حتى   8:00 مساءا 

بيتزا مارجريتا
مغطاة بطبقة من

الطماطم والموزاريلا

بيتزا فروتي دي ماري
مغطاة بطبقة من

الكاليماري والجمبري
وفيلية السمك والتونة

بيتزا الخضروات
مغطاة بطبقة من

عيش الغراب والبصل
والفلفل والكوسة والباذنجان
والطماطم والزيتون الأسود

PASTA

Penne Arabiatta
Spaghetti
Chili, garlic, basil and
spicy tomato sauce

MAIN COURSES

Grilled Half Chicken   
Grilled half chicken served with 
eggplant, roasted 
peppers, and pilaf rice

Grilled Beef Fillet 
Served with French fries, sautéed 
vegetables and pepper sauce

Mixed Grill
Shish Taouk, Kofta, Quail and 
shish Kebab, served with 
tomatoes, onion, parsley
and French fries

Mixed Seafood
Prawns, calamari fish fillet 
and Crab served with sautéed 
vegetables, lemon sauce 
and French fries

Chicken Alfredo
Grilled chicken, mushroom 
cream sauce

06:00يقدم من الساعة  صباحا 
11:00حتى الساعة  صباحا  

Served from  
06:00 AM until 11:00 AM

14جميع الأسعار بالجنيه المصري شاملة  رسوم الخدمة والضرائب% 
15.00يتم إضافة  جنيهًا رسوم خدمة توصيل الطعام  . 

إذا كنت تعاني من أي نوع من الحساسية ضد الطعام أو إذا كانت لديك
"احتياجات غذائية خاصة، يرجى الاتصال بخدمة الغرف على الرقم  5".

All prices are in Egyptian pounds including 12% service charge 
and applicable taxes. 15.00 Tray Delivery charge applies.

If you have any food allergies or special dietary needs, 
dial "5" for Room Service. 

All-Day
Menu

تناول الطعام
طوال اليوم

All-Day
Menu

تناول الطعام
طوال اليوم

All-Day
Menu

تناول الطعام
طوال اليوم

Breakfast الافطار

الساندويتشات

كلوب ساندويتش
،خبز محمص أبيض أو بني
،صدور دجاج ، بيض مقلي
لحم بقري ، طماطم ، خس

وصوص تارتار محلي الصنع
يقدم مع البطاطس المقلية

(برجر اللحم البقري  180 )جرام
برجر مُعد من اللحم البقري

وخبز السمسم والطماطم
البصل والخس، يقدم مع

البطاطس المقلية

برجر اللحم البقري بالجبن
برجر معد من اللحم البقري
وجبن الشيدر وخبز السمسم

،والطماطم وحلقات البصل والخس
يقدم مع البطاطس

ساندويتش سلاطة التونة
يقدم مع السلاطة الموسمية

والبطاطس المقلية

PIZZA

From 15:00 Till 20:00

Margherita Pizza
Topped with tomatoes 
and mozzarella

Frutti Di Mare Pizza
Topped with 
calamari, shrimps, 
Fish fillet and tuna

Vegetarian Pizza  
Topped with 
mushrooms, onions 
peppers, courgette, aubergine, 
Tomatoes and black olives

الأطباق الرئيسية

نصف دجاجة مشوية
نصف دجاجة مشوية تقدم

مع الباذنجان والفلفل
المشوي وأرز بيلاف

فيلية اللحم البقري المشوي
تقدم مع بطاطس مقلية

وخضروات سوتية وصوص الفلفل

تشكيلة من المشويات
سمان, كفتة, شيش طاووق

وشيش كباب، تقدم مع
البقدونس, البصل, الطماطم

والبطاطس المقلية

تشكيلة من المأكولات البحرية
تشكيلة من الجمبري والكاليماري

وفيلية السمك والكابوريا تقدم
مع خضروات سوتية وصوص

الليمون والبطاطس المقلية

دجاج ألفريدو
دجاج مشوي مع صوص

عيش الغراب بالكريمة

الحلويات

تشيز كيك سيجنتشر
،بسكويت التمر وجوز الهند
،جبن الماعز ،كرامبل مفتت

آيس كريم

براوني الشوكولاتة

الشيكولاتة الداكنة والجوز

شرائح الفاكهة الموسمية

SANDWITCHES

Club Sandwich
Toasted white or brown bread, 
chicken breast, fried eggs, 
beef, tomato, lettuce and 
homemade tartar sauce 
with French fries

Beef Burger (180G) 
Beef , sesame bun, 
tomato, onion rings,
lettuce served with 
French fries

Cheeseburger (180G) 
Beef ,cheddar Cheese, 
sesame bun, tomato, 
onion rings, lettuce 
served with French fries

Tuna Salad Sandwich
Served with seasonal salad 
and French fries

DESSERTS

Signature Cheesecake
Date and coconut biscuit, 
goat cheese spiced crumble 
and ice cream

Chocolate Brownie

Dark chocolate and almond

Seasonal Fruit Platter




